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JAKARTA. Despite the liquidity problems that hit Jiwasraya's insurance company, BUMN

Minister Rini Soemarno said that the condition of the red plate company was fine.

"Jiwasraya is okay, there are no problems, just we are strengthening Jiwasraya," Rini said
after attending the signing of the cooperation with the Directorate General of Taxes,

Wednesday (31/10).

Even though Jiwasraya reportedly had difficulties in fulfilling obligations to policyholders.

This insurance company suspends policy obligations due in October 2018.

Delay in payment is made for 711 bancassurance product policies worth Rp 802 billion.

Jiwasraya admitted that the delay in payment was made because there were liquidity



problems that surrounded the company's finances.
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Xtz :2018.10.15 M CNBC 7|AtS| &2 IAFAQ HAR
Simak, Ini Janji Jiwasraya kepada Para Pemegang Polisnya

https://www.cnbcindonesia.com/investment/20181015174157-21-37473/simak-ini-janji-

jiwasraya-kepada-para-pemegang-polisnya
Simak, Ini Janji Jiwasraya kepada Para Pemegang Polisnya

INVESTMENT - Herdaru Purnomo, CNBC Indonesia

15 October 2018 17:48
SHARE
Foto: Jiwasraya (CNBC Indonesia/Ranny Virginia Utami)

Jakarta, CNBC Indonesia - PT Asuransi Jiwasraya (Persero) memutuskan untuk membayar
bunga kepada 1.286 pemegang polis yang telah jatuh tempo. Adapun nilainya mencapai
Rp 96,58 miliar.



Jiwasraya bahkan memberikan pembayaran di muka atas bunga roll over bagi para
pemegang polis yang ingin melakukan roll over polisnya. Adapun bunga yang dibayar di
muka mencapai 7% p.a atau 7,49% p.a nett efektif sebagai upaya win win solution

kepada pemegang polis.

Adapun yang tidak ingin melakukan roll over, Manajemen Jiwasraya memberikan bunga

pengembangan efektif sebesar 5,75% p.a netto.

Baca:
Masalah Jiwasraya: Dahlan Iskan Pernah, Kini Rini Soemarno

"Manajemen Jiwasraya berkomitmen menyelesaikan kewajiban kepada pemegang polis
secara menyeluruh yang dilakukan secara bertahap dan dalam tenggang waktu yang
tidak terlalu lama. Kami juga melakukan komunikasi intens dengan berbagai pihak untuk
menyelesaikan kewajiban ini," kata Direktur Utama Jiwasraya, Asmawi Syam, dalam siaran

persnya, Senin (15/10/2018).

Foto: Jiwasraya (CNBC Indonesia/Ranny Virginia Utami)

Jiwasraya, akan mengambil langkah-langkah untuk memastikan perseroan dikelola.
berdasarkan prinsip-prinsip tata kelola perusahaan yang baik. Dan mengupayakan

investasi yang pruden dan optimal.

"Termasuk berkoordinasi dan melaporkan ke regulator dan pemegang saham terkait
perkembangan kondisi perusahaan,” tutup siaran pers satu-satunya perusahaan asuransi

jiwa milik negara tersebut.
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KEB Hana Bank Jiwasraya

New Promo Colaboration KEB Hana
Bank and Jiwasrayal! Grab it Fast!
Limited Quota!

PROMO Interest 9% Nett!!

++

Cashback dibayar di muka!

100Juta-500juta : 0.25% Cashback
>550 Juta : 0.35% Cashback
>1 Milyar : 0.5% Cashback

L *n KEB HanaBank 4 Disclaimer
eS| Insurance Products
Investment and Bancassurance are not KEB Hana
My Asset Total Premium Paid IDR 450,000,000.00 Bank product, they are not included inte the
deposit insurance program by LPS. The Bank shall
Premium Due Date* not assume responsible for any claims and risks
Q HEEQ| Product Name : J5 Proteks] Plan related to managing Investment Portfolio
performed by Fund Manager or Insurance
> IDR 450,000,000 20184 109 289 Provider. This statement is just to compute the
@ nsrance total value of custormers Banking and Investment

portfalio and as reference only.

eturn due date of 1y

The caverage due date is § year

Mutual Fund

A separate statement on the investment activities
will be provided by Custadian Bank or Insurance
Provider. If there is any discrepancy or conflict
between this statement and the statement issued
by Custedian Bank or insurance Provider, the
@ e E =R B R3] statement or confirmation issued by Custodian
Bank or Insurance Provider shall prevail.
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Panduan pertanyaan & jawaban perihal :
JS Proteksi Plan terkait dengan penundaan
pembayaran jatuh tempo

Q: Apa yang terj Asuransi Uivasraya)?
Az Mnmammhmmmlmdnmmuggalmmma

maka mb:

0 Siapakah pemegang sham dar Jiwasraya?
A 100% saham Indonesia,

Q: Apakah
A Eerdasarkan sural darl Jwasiaya Langgal 10 Oklober 2018, atas keterlamiatan pembayaran
ak: 758 per

Q: Kapan dana saya akan diterima?

A Sampal saat inl belum ada informas terfkat Batas waks pembayaran dan Iwasraya. Akan
letapl KEB Hana akan secara intensi memberkan update kepada nasbah atas
perkembangan yang terjad.

Q: Bagaimana tanggung jawab KEB Hana atas hal ini?

A KED Hana menanuh kepentingan nassbah sebogal hal yang utama dan kami selalu
menputamakan kepercayaan nasabah hepada pihak Bank, KEE Hana Bank skan melakukan
tpaya tesbatk bagt nasabah KES Hana

@ Adarisiko gagal bayar (default] dari Jiwasraya?
31 Desember 2017,
123165 a aleh OJK adalah 120%.

@ Apakah nasabah masih dapat melakukan proses Perpanjangan Periode Investasi
mmppmusmmnmmnmm

A Wasabah dapat berd) gan petugas Rwasraya karena pihak wwasraya sk
menutup pillban um Pa'pﬂnpn;an Periods Inwestasl Akan tetapl, kaml menyarankan

pols mengenal restho restko yang bisa terjad.

@

A PT Bank KEE Hana mm::imsamxluldmm Kami salaly menjaga komitmen
untuk mesmibarican yang terbaik kepada nasabah. KES hana akan tens mengemhangkan
ﬂsmscllmneﬂademnsehlummpeﬂul*m kepuasan dan keperciyaan nasabah
kepada pihak Bank.

@: Apakah ada nomor call center Jiwasraya yang dapat dibubungi oleh saya?
A Nomor call center Iwasraya adalah 1500 151.

i o st i 5 KEB HanaBank
|
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